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1. Цели и задачи дисциплины

Основная цель дисциплины - сформировать целостное представление у
обучающихся о современных цифровых средствах, как об основных средствах
производства. Задачи дисциплины - показать уникальные возможности цифровой
техники для организации инновационных предприятий.

Краткое содержание дисциплины

Появление и коммерциализация Интернета привели к появлению новой категории
бизнеса – электронному бизнесу, под которым понимается любая активность с
использованием возможностей глобальных информационных сетей для ведения
коммерческой деятельности. Важнейшим составным элементом электронного
бизнеса является электронная коммерция, в которую входят любые формы сделок,
когда взаимодействие сторон осуществляется электронным способом. Развитие
информационных технологий, появление и бурный рост электронной коммерции
стали основой для появления нового направления в современной концепции
маркетинга взаимодействия – Интернет-маркетинга, под которым понимается теория
и методология организации маркетинга в среде Интернета. Эпоха Интернет-
маркетинга характеризуется следующими отличительными особенностями:
глобализация сфер деятельности; окончательный переход ключевой роли от
производителей к потребителям; персонализация взаимодействия и переход к
маркетингу «один-одному»; снижение трансакционных и трансформационных
издержек.

2. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения
дисциплины

Планируемые результаты освоения
ОП ВО (компетенции)

Планируемые результаты
обучения по дисциплине

ОПК-1 Способен проводить моделирование,
анализ и совершенствование бизнес-процессов и

информационно-технологической
инфраструктуры предприятия в интересах
достижения его стратегических целей с
использованием современных методов и

программного инструментария

Знает: Основы моделирования, анализа и
совершенствования бизнес-процессов и
информационно-технологической
инфраструктуры предприятия
Умеет: Моделировать, проводить анализ и
разрабатывать проекты по совершенствованию
бизнес-процессов и информационно-
технологической инфраструктуры предприятия
Имеет практический опыт: использования
инструментальных средств разработки и анализа
моделей бизнес-процессов и проектов по их
совершенствованию, а также – навыками
исследования информационно-технологической
инфраструктуры предприятия

ОПК-2 Способен проводить исследование и
анализ рынка информационных систем и

информационно-коммуникационных технологий,
выбирать рациональные решения для управления

бизнесом

Знает: основы информационных технологий,
экономики и анализа рынка информационных
систем и информационно-коммуникационных
технологий, основах бизнеса
Умеет: проводить исследования и анализ рынка
информационных систем и информационно-
коммуникационных технологий, выбирать
рациональные решения для управления бизнесом



Имеет практический опыт: разработки и выбора
рациональные решений в области
информационных систем и информационно-
коммуникационных технологий для управления
бизнесом

ОПК-4 Способен понимать принципы работы
информационных технологий; использовать

информацию, методы и программные средства ее
сбора, обработки и анализа для информационно-

аналитической поддержки принятия
управленческих решений

Знает: правила, методы и принципы сбора,
обработки и анализа информации для
информационно-аналитической поддержки
принятия управленческих решений
Умеет: осуществлять информационно-
аналитическую поддержку принятия
управленческих решений
Имеет практический опыт: Использования
методов и программных средств сбора,
обработки и анализа информации для
информационно-аналитической поддержки
принятия управленческих решений

3. Место дисциплины в структуре ОП ВО

Перечень предшествующих дисциплин,
видов работ учебного плана

Перечень последующих дисциплин,
видов работ

1.О.09 Информатика,
1.О.20 Анализ рынков ИКТ и организация
продаж,
1.О.18 Современные технологии
программирования,
1.О.17 Алгоритмизация и программирование,
1.О.12 Моделирование бизнес-процессов,
1.О.10.01 Микроэкономика,
1.О.24 Цифровые сервисы и технологии,
1.О.19 Базы данных,
1.О.13 Архитектура предприятия,
1.О.23 Организация предпринимательской
деятельности,
Учебная практика (ознакомительная) (2 семестр)

Не предусмотрены

Требования к «входным» знаниям, умениям, навыкам студента, необходимым
при освоении данной дисциплины и приобретенным в результате освоения
предшествующих дисциплин:

Дисциплина Требования

1.О.24 Цифровые сервисы и технологии

Знает: основные методы и принципы работы
современных цифровых сервисов и технологий,
способы и средства получения, хранения,
поиска, систематизации, обработки и передачи
информации; Умеет: работать с различными
цифровыми сервисами и информационными
технологиями, использовать различные средства
получения, хранения, поиска, систематизации,
обработки и передачи информации; Имеет
практический опыт: работы с информационными
ресурсами и современными цифровыми
сервисами и технологиями при решении задач



профессиональной деятельности;

1.О.13 Архитектура предприятия

Знает: основы моделирования, анализа и
совершенствования бизнес-процессов
управления развитием предприятия и
информационно-технологической
инфраструктуры; методологию управления ИТ-
инфраструктурой предприятия в соответствии с
его стратегическими целями., основы
управления ИТ-проектом с использованием ИС и
ИКТ; модели консалтинга и аудита в области
информационных систем и технологий;
компоненты архитектуры информационных
технологий и основных процессах ИТ-
инфраструктуры на различных этапах
жизненного цикла, понятия архитектуры
предприятия: стратегическая карта, система
сбалансированных показателей, карта бизнес-
процессов, модели процессов, организационная
структура, модель предметной области,
логическая и физическая модели данных, карта
приложений, архитектура приложения, модель
интеграции; модели AS-IS и TO-BE;
программное обеспечение, используемое для
работы над архитектурными проектами
информационных систем предприятия;
разрабатывать организационные структуры
разного вида для отдельных видов
предпринимательской деятельности Умеет:
моделировать, проводить анализ и разрабатывать
проекты по совершенствованию бизнес-
процессов информационно-технологической
инфраструктуры предприятия; выполнять
формализацию требований к разрабатываемой
ИТ-инфраструктуре предприятия; обосновывать
выбор технических и программных средств ИТ-
инфраструктуры предприятия, решать задачи
управления жизненным циклом
информационных систем и информационно-
коммуникационных технологий; консультировать
в области организации управления ИС и ИКТ;
выполнять работы по анализу и оценке
эффективности процессов управления ИС и ИКТ
предприятия; формулировать цели
консалтинговых исследований и аудита ИТ-
инфраструктуры предприятия, разрабатывать
слои фронт-офиса, мидл-офиса, бэк-офиса в
рамках архитектуры предприятия; анализировать
и выявлять проблемы действующей архитектуры
предприятия; составлять план мероприятий по
переходу из модели AS-IS в модель TO-BE
Имеет практический опыт: разработки и анализа
модели бизнес-процессов и проекты по их
совершенствованию; исследования
информационно-технологической
инфраструктуры предприятия; установления
соответствия целей и задач ИТ-инфраструктуры



бизнес-целям и стратегии предприятия;
рационального выбора ИС и ИКТ для
управления бизнесом в рамках
сформулированной стратегии, Организации
взаимодействия с клиентами и партнерами в ИТ-
проекте; организации работы по обеспечению
качественного обслуживания и эксплуатации ИС
и ИКТ на различных этапах жизненного цикла,
подготовки и согласования технических заданий
на проектирование и анализ архитектуры
предприятия; разработки моделей AS-IS и TO-
BE на основе конкретных ситуаций

1.О.18 Современные технологии
программирования

Знает: современные парадигмы
программирования; основы теории баз данных,
SQL , Процессы жизненного цикла
информационных систем, основные стандарты
для управления процессами жизненного цикла
Умеет: формулировать запросы SQL для
получения содержательной аналитической
информации для принятия управленческих
решений, Проводить объектно-ориентированный
анализ; применять на практике методы ООП при
разработке ПО Имеет практический опыт:
настройки популярных СУБД MySQL,
PostgreeSQL, MS SQL Server, составления
типовых алгоритмов и программ на языках
высокого уровня: работа с массивами данных,
создание и использование пользовательских
функций и функциональных блоков;
функционального и многопоточного
программирования

1.О.23 Организация предпринимательской
деятельности

Знает: методы и инструменты бизнес-
планирования; инструменты и методы анализа
сегментов рынка, анализа конкуренции, основы
организации предпринимательской
деятельности, основы планирования и ключевые
показатели деятельности на предприятиях,
методы и инструменты исследования рынка
ИКТ; современные методы ведения
предпринимательской деятельности Умеет:
оценивать экономические и социальные условия
осуществления предпринимательской
деятельности, выявлять новые рыночные
возможности и формировать новые бизнес-
модели, систематизировать и определять
факторы предпринимательской деятельности,
рассчитывать и оценивать результаты
предпринимательской деятельности на
предприятиях и анализировать их с помощью
различных коэффициентов и экономических
показателей; проводить технико-экономическое
обоснование принимаемых решений;
анализировать рынок ИКТ; обоснованно
выбирать программные продукты для
управления бизнесом Имеет практический опыт:
диагностики предпринимательских структур, в



том числе организационно-управленческим
анализом, производственно-хозяйственным
анализом, анализом кадрового потенциала,
анализом результатов управленческого учета;
подготовки организационных и
распорядительных документов, необходимых для
создания новых предпринимательских структур,
использования приемов и методов оценки
предпринимательской деятельности,
определения значимых показателей деятельности
предприятия и их анализ; методами,
использования информационных технологий
моделирования бизнес-процессов; анализа рынка
ИКТ; формирования потребительской аудитории
и осуществления взаимодействия с
потребителями

1.О.10.01 Микроэкономика

Знает: функционирование рыночной экономики,
механизм взаимодействия спроса и предложения
на рынках товаров и факторов производства на
микроуровне, основные понятия, категории и
инструменты микроэкономики;
функционирование рыночной экономики,
механизм взаимодействия спроса и предложения
на рынках товаров и факторов производства;,
основные понятия, категории и инструменты
современной микроэкономической теории;
функционирование рыночной экономики,
механизм взаимодействия спроса и предложения
на рынках товаров и факторов производства
Умеет: определять величину индивидуального и
рыночного спроса и предложения, анализировать
их динамику под влиянием ценовых и неценовых
детерминант; вычисляет ценовую и
перекрестную эластичность спроса и
предложения; рассчитывать оптимальные
объемы выпуска продукции конкурентного и
неконкурентного предприятия; обосновывать
ценовую политику предприятия во взаимосвязи
со степенью дифференциации продукта и
общеотраслевой ситуацией, проводить
сравнительный анализ эффективности рыночных
структур в контексте использования
экономических ресурсов, воздействия на
общественное благосостояние; анализировать
причины и последствия микроэкономических
решений для ведения бизнеса с использованием
концепций трансакционных издержек,
институционального и эволюционного подхода,
теории игр; проводить анализ поведения
потребителей на рынке, анализировать на основе
стандартных моделей микроэкономики и
принципов рациональности поведение
экономических агентов в условиях рыночных
отношений; влияние и последствия изменения
ценовых и неценовых характеристик на рынки
товаров и факторов производства; проводить



сравнительный анализ эффективности рыночных
структур в контексте использования
экономических ресурсов, воздействия на
общественное благосостояние Имеет
практический опыт: на основе стандартных
микроэкономических моделей и принципов
рациональности анализировать поведение
экономических агентов в условиях рыночных
отношений; оценивать влияние и последствия
изменения ценовых и неценовых характеристик
на рынки товаров и факторов производства;
определения издержек производства и
экономического обоснования выбора
минимально эффективного размера предприятия
и оптимальной мощности действующего
предприятия, применения методов
микроэкономического анализа и интерпретации
экономической информации при обосновании и
принятии решений в сфере профессиональной
деятельности и других областях
жизнедеятельности, применения методов
микроэкономического анализа и интерпретации
экономической информации при обосновании и
принятии решений в сфере профессиональной
деятельности;

1.О.19 Базы данных

Знает: основные принципы построения и работы
с базами данных, их современные оболочки,
знает теорию построения баз данных,
современные технологии и средства создания баз
данных Умеет: применять базы данных для
решения прикладных задач различных классов и
их сопровождения, применять базы данных, в
том числе отечественного производства, для
решения прикладных задач Имеет практический
опыт: разработки , отладки и тестирования баз
данных программно-технических комплексов,
разработки и внедрения баз данных в
современные программно-технические
комплексы, в том числе отечественного
производства

1.О.17 Алгоритмизация и программирование

Знает: понятие алгоритма; свойства, виды и
способы описания алгоритмов; классификацию
языков программирования, Основы сбора,
обработки и анализа информации для
информационно-аналитической поддержки
принятия управленческих решений Умеет:
составлять алгоритмы линейной,
разветвляющейся, циклической структур,
подпрограммы; пользоваться классическими
алгоритмами, процедурным программированием,
рекурсией; составлять блок-схемы алгоритмов,
Использовать методы и программные средства
сбора, обработки и анализа информации для
информационно-аналитической поддержки
принятия управленческих решений Имеет
практический опыт: использования методов и



приемов разработки алгоритмических решений,
Инструментальными средствами для
информационно-аналитической поддержки
принятия управленческих решений

1.О.20 Анализ рынков ИКТ и организация
продаж

Знает: Основы теории маркетинга и
современных тенденций ее развития;
теоретические основы и закономерности
функционирования рыночной экономики.,
основные ИС и ИКТ управления бизнесом;
основные методы внедрения и организации
эксплуатации корпоративных ИС и ИКТ; рынки
программно-информационных продуктов и
услуг; лучшие практики продвижения
инновационных программно-информационных
продуктов и услуг Умеет: Ориентироваться в
маркетинговой информации на рынке
информационных продуктов и услуг; системно
оценивать рыночную ситуацию и разрабатывать
адекватный комплекс маркетинговых
мероприятий., выбирать рациональные ИС и
ИКТ для управления бизнесом;
систематизировать и обобщать информацию,
организовывать и проводить исследования в
области экономики, управления и ИКТ,
разрабатывать конкретные предложения по
результатам исследований, готовить справочно-
аналитические материалы для принятия
управленческих решений Имеет практический
опыт: Использования теоретических основ и
закономерностей функционирования рыночной
экономики для составления технико-
экономического обоснования проектных
решений и технического задания на разработку
информационной системы., использования
методов рационального выбора ИС и ИКТ для
управления бизнесом; исследования и анализа
РИКТ для решения задач автоматизации и
управления бизнесом

1.О.12 Моделирование бизнес-процессов

Знает: основные принципы командной работы;
критерии оценки идей, информации, знаний и
опыта., содержание процессного и
функционального подходов; профессиональные
термины, связанные с моделированием бизнес-
процессов; классификацию бизнес-процессов;
нотацию бизнес-процессов семейства IDEF и
workflow; объекты стандартов семейства IDEF и
workflow, основные приемы обследования
предприятия для построения бизнес-процессов;
методики описания различных предметных
областей; контекстная диаграмма;
инструментальные средства для построения
бизнес-процессов Умеет: работать в команде для
достижения поставленных целей; анализировать
возможные последствия личных действий в
командной работе; конструктивно оценивать
идеи, информацию, знания и опыт членов



команды., разрабатывать и применять на
практике анкеты сбора информации для
построения бизнес-процессов; определять цель,
вход, выход, клиента, владельца, ресурсы бизнес-
процесса; выделять основные, вспомогательные
и управляющие бизнес-процессы на
предприятии; моделировать, анализировать и
совершенствовать бизнес-процессы с
использованием стандартов, технологий и
нотаций моделирования (семейство IDEF,
workflow), проводить качественный, визуальный
и количественный анализ построения бизнес-
процессов; строить и описывать контекстные
диаграммы; имитационное моделирование и
ABC-анализ бизнес-процесса Имеет
практический опыт: реализации своей роли в
работе команды для достижения поставленной
цели; продуктивного взаимодействия в команде
на основе ответственного отношения к личным
действиям; обмена идеями, информацией,
знанием и опытом в командной работе.,
построения моделей бизнес-процессов
предприятия по стандартам (семейство IDEF,
workflow); моделирования, анализа и
документирования бизнес-процессов с помощью
инструментальных средств, сравнения
инструментальных средств для построения
бизнес-процессов по стандартам семейства IDEF
и workflow

1.О.09 Информатика

Знает: основные структуры данных и алгоритмы
их обработки, особенности представления и
обработки информации разного типа для
решения поставленных экономических,
аналитических и исследовательских задач,
состав, назначение функциональных
компонентов и программного обеспечения
персонального компьютера, в том числе
отечественного производства Умеет:
Разрабатывать алгоритмы и программы
процессов создания и использования продуктов и
услуг в сфере информационно-
коммуникационных технологий, использовать
современные информационные технологии и
технические средства для решения поставленных
экономических, аналитических и
исследовательских задач, в том числе задач,
требующих критического анализа и синтеза
информации; использовать современные
информационные технологии и технические
средства для решения коммуникативных задач,
использовать программные и аппаратные
средства персонального компьютера, применять
типовые программные средства сервисного
назначения, выбирать современные
информационные технологии и программные
средства, в том числе отечественного



производства при решении задач
профессиональной деятельности Имеет
практический опыт: использования
инструментальных средств для разработки
программного обеспечения IDLE, PyCharm,
IntelliJ IDEA, применения современных
информационных технологий и технические
средства для решения поставленных
экономических, аналитических и
исследовательских задач, в том числе задач,
требующих критического анализа и синтеза
информации; использования основных методов,
способов и средств получения, хранения и
переработки информации; обработки
информации в офисных программах, применения
современных информационных технологий и
программных средств при решении задач
профессиональной деятельности

Учебная практика (ознакомительная) (2 семестр)

Знает: методы и способы сбора, обработки и
анализа информации, необходимой для решения
профессиональных задач, принципы работы
современных информационных технологий и
программных средств; роль информации и
информационных систем в деятельности
современных предприятий, современные
информационные технологии и программные
средства для решения задач поддержки
управленческих решений, Основные приемы
эффективного управления собственным
временем., базовые принципы постановки задач
и выработки решений;, основные технологии
межличностной и групповой коммуникации в
деловом взаимодействии, основные языки
программирования; современные программные
среды разработки информационных систем и
технологий Умеет: осуществлять сбор, обработку
и анализ информации для решения задач своей
профессиональной деятельности, пользоваться
персональным компьютером для поиска
необходимой информации, выбирать
современные информационные технологии и
программные средства для решения задач своей
профессиональной деятельности, выставлять
приоритеты при выполнении отдельных задач;
контролировать ход выполнения отдельных
заданий по времени, конкретизировать задачи в
рамках профессионального вида деятельности;
осуществлять поиск, выработку и применение
новых решений в области информационно-
коммуникационных технологий, устанавливать и
поддерживать контакты, обеспечивающие
успешную работу в коллективе; применять
основные методы и нормы социального
взаимодействия для реализации своей роли и
взаимодействия внутри команды;, применять
языки программирования для решения



практических задач; современные программные
среды разработки информационных систем и
технологий для автоматизации бизнес-
процессов. Имеет практический опыт: анализа
поставленной профессиональной задачи,
осуществления поиска и структурирования
необходимой информации для решения
поставленной задачи, работы с
информационными системами и технологиями,
планирования и организации режима труда и
отдыха для достижения поставленных целей, в
соответствии с трудовыми нормами;
определения индивидуальной образовательной
траектории развития, решения
профессиональных задач с использованием
современных информационных технологий;,
простейшими методами и приемами социального
взаимодействия и работы в команде;,
программирования, отладки и тестирования
прототипов программно-технических
комплексов задач

4. Объём и виды учебной работы

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 з.е., 108 ч., 68,5 ч. контактной
работы

Вид учебной работы
Всего
часов

Распределение
по семестрам в часах

Номер семестра

8

Общая трудоёмкость дисциплины 108 108

Аудиторные занятия: 60 60

Лекции (Л) 24 24

Практические занятия, семинары и (или) другие виды
аудиторных занятий (ПЗ)

36 36

Лабораторные работы (ЛР) 0 0

Самостоятельная работа (СРС) 39,5 39,5

Выполнение заданий для самостоятельной работы.
Ответы на вопросы для самоконтроля

19,5 19.5

Подготовка к промежуточной аттестации (экзамен) 20 20

Консультации и промежуточная аттестация 8,5 8,5

Вид контроля (зачет, диф.зачет, экзамен) - экзамен

5. Содержание дисциплины

№
раздела

Наименование разделов дисциплины
Объем аудиторных занятий по

видам в часах

Всего Л ПЗ ЛР

1 Интернет — среда электронного бизнеса 8 6 2 0

2 Интернет — информационный канал и отрасль сферы 8 6 2 0



обслуживания

3 Интеграция предприятия в электронный бизнес 30 6 24 0

4 Платежные системы в интернете 8 4 4 0

5
Основные проблемы E-Business и оценка его
эффективности

6 2 4 0

5.1. Лекции

№
лекции

№
раздела

Наименование или краткое содержание лекционного занятия
Кол-
во

часов

1 1 Что такое e-Business? Основные понятия сети Интернет 2

2 1
Способы доступа в Интернет. Файло- обменники DropBox, Yandex.диск и
другие. Организация персонального виртуального пространства

2

3 1
Способы доступа в Интернет. Файло- обменники DropBox, Yandex.диск и
другие. Организация персонального виртуального пространства

2

4 2
Поисковые ресурсы Интернет. "Правильный" поиск в Интернет. Сервисы
Google и Yandex для Вас. Сущность и преимущества сетевых форм ведения
бизнеса

2

5 2
Перспективы и проблемы влияния электронной коммерции на рыночную
ситуацию. Маркетинговые исследования в Интернете

2

6 2
Перспективы и проблемы влияния электронной коммерции на рыночную
ситуацию. Маркетинговые исследования в Интернете

2

7 3
Создание и продвижение web-сайта предприятия. Модели онлайнового
бизнеса предприятия

2

8 3
Создание и продвижение web-сайта предприятия. Модели онлайнового
бизнеса предприятия

2

9 3
Что такое CMS. Типичная архитектура ПО, выбор хостинга. Обзор рынка,
популярные Open Source CMS. Знакомство с Wordpress. Характеристики и
возможности. Ресурсы поддержки

2

10 4 Сущность и содержание электронных платежей. Формы расчетов в сети 2

11 4 Сущность и содержание электронных платежей. Формы расчетов в сети 2

12 5
Проблемы безопасности в Интернете. Программно-аппаратные средства
защиты информации. Протоколы безопасной передачи данных. Оценка
эффективности хозяйственной деятельности предприятия в Интернете

2

5.2. Практические занятия, семинары

№
занятия

№
раздела

Наименование или краткое содержание практического занятия, семинара
Кол-
во

часов

1 1 Регистрация аккаунтов популярных сервисов Yandex, Google, Dropbox 2

2 2

Использование поисковых систем. Организация персонального виртуального
пространства с помощью Evernote. Проведение маркетинговых исследований
в индивидуально выбранной предметной области и оценка перспектив
ведения электронного бизнеса в ней

2

3 3 Аренда хостинга и создание персонального сайта на базе CMS Wordpress 2

4 3 Аренда хостинга и создание персонального сайта на базе CMS Wordpress 2

5 3 Аренда хостинга и создание персонального сайта на базе CMS Wordpress 2

6 3
Разработка бизнес-плана электронного бизнеса на основе персонального
сайта

2

7 3 Разработка бизнес-плана электронного бизнеса на основе персонального 2



сайта

8 3
Разработка бизнес-плана электронного бизнеса на основе персонального
сайта

2

9 3
Разработка системы показателей и модели бизнеса. Оценка эффективности.
Мониторинг показателей

2

10 3
Разработка системы показателей и модели бизнеса. Оценка эффективности.
Мониторинг показателей

2

11 3
Разработка системы показателей и модели бизнеса. Оценка эффективности.
Мониторинг показателей

2

12 3
Подбор плагинов для реализации бизнес-процессов в рамках персонального
сайта

2

13 3
Подбор плагинов для реализации бизнес-процессов в рамках персонального
сайта

2

14 3
Подбор плагинов для реализации бизнес-процессов в рамках персонального
сайта

2

15 4 Подключение доступных платежных систем в персональный сайт 2

16 4 Подключение доступных платежных систем в персональный сайт 2

17 5
Подбор плагинов и модернизация темы WP для обеспеченя безопасновти
сайта. Итоговая оценка эффективности бизнеса на основе сайта

2

18 5
Подбор плагинов и модернизация темы WP для обеспечения безопасноcти
сайта. Итоговая оценка эффективности бизнеса на основе сайта

2

5.3. Лабораторные работы

Не предусмотрены

5.4. Самостоятельная работа студента

Выполнение СРС

Подвид СРС
Список литературы (с указанием

разделов, глав, страниц) / ссылка на
ресурс

Семестр
Кол-
во

часов

Выполнение заданий для
самостоятельной работы. Ответы на
вопросы для самоконтроля

ЭУМД, мет. пособия для СРС [5], доп.
лит. [1,6], осн. лит. [2,4]

8 19,5

Подготовка к промежуточной аттестации
(экзамен)

ЭУМД, доп. лит. [1,3,6], осн. лит. [2,4] 8 20

6. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости,
промежуточной аттестации

Контроль качества освоения образовательной программы осуществляется в
соответствии с Положением о балльно-рейтинговой системе оценивания результатов
учебной деятельности обучающихся.

6.1. Контрольные мероприятия (КМ)

№
КМ

Се-
местр

Вид
контроля

Название
контрольного
мероприятия

Вес
Макс.
балл

Порядок начисления баллов

Учи-
тыва-
ется в
ПА

1 8 Текущий Задания-Обзор 0,25 5 Процессе проведения практических и экзамен



контроль рынка
электронной
коммерции в

России

семинарских занятий осуществляется
контроль выполнения заданий и
самостоятельной работы студента.
Решение практических задач
осуществляется с целью проверки
уровня знаний, умений, владений,
понимания студентом основных
методов анализа устойчивости и
безопасности бюджета при решении
конкретных практических задач,
умения применять на практике
полученные знания. Студенту
выдается задание, которое должно
быть выполнено письменно. Время,
отводимое на выполнение задания -
180 минут. При оценивании
результатов мероприятия используется
балльно-рейтинговая система
оценивания результатов учебной
деятельности обучающихся
(утверждена Приказом ректора от
24.05.2019г. №179). Максимальное
количество баллов 5.
Критерии оценивания:
- задание выполнено в полном объеме,
качественно оформлено -5 баллов;
- задание выполнено полностью, но
оформлено некачественно - 4 балла;
- задание выполнено не полностью,
оформлено некачественно - 3 балла;
-задание выполнено поверхностно и
оформлено некачественно - 2 балла;
- задание выполнено поверхностно и
не оформлено - 1 балл;
- задание не выполнено - 0 баллов.

2 8
Текущий
контроль

Задание 2. Обзор
рынка

электронной
коммерции в мире

0,25 5

ТПроцессе проведения практических
и семинарских занятий
осуществляется контроль выполнения
заданий и самостоятельной работы
студента. Решение практических задач
осуществляется с целью проверки
уровня знаний, умений, владений,
понимания студентом основных
методов анализа устойчивости и
безопасности бюджета при решении
конкретных практических задач,
умения применять на практике
полученные знания. Студенту
выдается задание, которое должно
быть выполнено письменно. Время,
отводимое на выполнение задания -
180 минут. При оценивании
результатов мероприятия используется
балльно-рейтинговая система
оценивания результатов учебной
деятельности обучающихся

экзамен



(утверждена Приказом ректора от
24.05.2019г. №179). Максимальное
количество баллов 5.
Критерии оценивания:
- задание выполнено в полном объеме,
качественно оформлено -5 баллов;
- задание выполнено полностью, но
оформлено некачественно - 4 балла;
- задание выполнено не полностью,
оформлено некачественно - 3 балла;
-задание выполнено поверхностно и
оформлено некачественно - 2 балла;
- задание выполнено поверхностно и
не оформлено - 1 балл;
- задание не выполнено - 0 баллов.

3 8
Текущий
контроль

Задание 3.
Информационно-

поисковые
системы. торговые

площадки.

0,25 5

Процессе проведения практических и
семинарских занятий осуществляется
контроль выполнения заданий и
самостоятельной работы студента.
Решение практических задач
осуществляется с целью проверки
уровня знаний, умений, владений,
понимания студентом основных
методов анализа устойчивости и
безопасности бюджета при решении
конкретных практических задач,
умения применять на практике
полученные знания. Студенту
выдается задание, которое должно
быть выполнено письменно. Время,
отводимое на выполнение задания -
180 минут. При оценивании
результатов мероприятия используется
балльно-рейтинговая система
оценивания результатов учебной
деятельности обучающихся
(утверждена Приказом ректора от
24.05.2019г. №179). Максимальное
количество баллов 5.
Критерии оценивания:
- задание выполнено в полном объеме,
качественно оформлено -5 баллов;
- задание выполнено полностью, но
оформлено некачественно - 4 балла;
- задание выполнено не полностью,
оформлено некачественно - 3 балла;
-задание выполнено поверхностно и
оформлено некачественно - 2 балла;
- задание выполнено поверхностно и
не оформлено - 1 балл;
- задание не выполнено - 0 баллов.

экзамен

4 8
Текущий
контроль

Задание 4.
Системы

электронной
коммерции в
секторе B2С

0,25 5

Процессе проведения практических и
семинарских занятий осуществляется
контроль выполнения заданий и
самостоятельной работы студента.
Решение практических задач

экзамен



осуществляется с целью проверки
уровня знаний, умений, владений,
понимания студентом основных
методов анализа устойчивости и
безопасности бюджета при решении
конкретных практических задач,
умения применять на практике
полученные знания. Студенту
выдается задание, которое должно
быть выполнено письменно. Время,
отводимое на выполнение задания -
180 минут. При оценивании
результатов мероприятия используется
балльно-рейтинговая система
оценивания результатов учебной
деятельности обучающихся
(утверждена Приказом ректора от
24.05.2019г. №179). Максимальное
количество баллов 5.
Критерии оценивания:
- задание выполнено в полном объеме,
качественно оформлено -5 баллов;
- задание выполнено полностью, но
оформлено некачественно - 4 балла;
- задание выполнено не полностью,
оформлено некачественно - 3 балла;
-задание выполнено поверхностно и
оформлено некачественно - 2 балла;
- задание выполнено поверхностно и
не оформлено - 1 балл;
- задание не выполнено - 0 баллов.

5 8
Проме-
жуточная
аттестация

Экзамен
(тестирование для

повышения
рейтинга)

- 40

При недостаточной и/или не
устраивающей студента величине
рейтинга ему может быть предложено
пройти тестирование по основным
разделам дисциплины. Итоговое
тестирование содержит 20 вопросов,
затрагивающих все разделы курса и
позволяющих оценить
сформированность компетенций. На
ответы отводится 45 минут. При
оценивании результатов мероприятия
используется балльно-рейтинговая
система оценивания результатов
учебной деятельности обучающихся
(утверждена приказом ректора от
24.05.2019 г. № 179). Правильный
ответ на вопрос соответствует 2
баллам. Неправильный ответ на
вопрос соответствует 0 баллов.
Максимальное количество баллов –
40. После прохождения итогового
тестирования, его результаты
суммируются с результатами текущего
контроля, полученными в течение
учебного семестра. При

экзамен



неудовлетворительном прохождении
тестирования студенту может быть
предложен теоретический билет,
включающий 2 практических задания
из разделов курса. На выполнение
практических заданий студенту дается
45 минут. При оценивании результатов
мероприятия используется балльно-
рейтинговая система оценивания
результатов учебной деятельности
обучающихся (утверждена приказом
ректора от 24.05.2019 г. № 179).
Правильно решенное задание
соответствует 20 баллам. Если задание
выполнено после наводящих вопросов
преподавателя, то оно оценивается в
10 баллов. Неправильно выполненное
задание, отсутствие практического
задания соответствует 0 баллов.
Максимальное количество баллов –
40. Экзамен считается завершенным,
если по совокупности баллов студент
набрал не мене 60 % общего рейтинга
обучающегося, в ином случае студент
направляется на пересдачу.

6.2. Процедура проведения, критерии оценивания

Вид
промежуточной
аттестации

Процедура проведения
Критерии
оценивания

экзамен

На экзамене происходит оценивание учебной деятельности
обучающихся по дисциплине на основе полученных оценок за
контрольно-рейтинговые мероприятия текущего контроля.

При недостаточной и/или не устраивающей студента величине
рейтинга ему может быть предложено пройти собеседование с

преподавателем по основным разделам дисциплины. На
основе полученных оценок за контрольно-рейтинговые

мероприятия текущего контроля и промежуточной аттестации.
Итоговая оценка проставляется в ведомость, зачетную книжку

и, в конечном итоге, в приложение к диплому.

В соответствии с
пп. 2.5, 2.6
Положения

6.3. Паспорт фонда оценочных средств

Компетенции Результаты обучения
№ КМ

1 2 3 4 5

ОПК-1
Знает: Основы моделирования, анализа и совершенствования бизнес-
процессов и информационно-технологической инфраструктуры предприятия

++ ++

ОПК-1
Умеет: Моделировать, проводить анализ и разрабатывать проекты по
совершенствованию бизнес-процессов и информационно-технологической
инфраструктуры предприятия

+++++

ОПК-1

Имеет практический опыт: использования инструментальных средств
разработки и анализа моделей бизнес-процессов и проектов по их
совершенствованию, а также – навыками исследования информационно-
технологической инфраструктуры предприятия

+++



ОПК-2
Знает: основы информационных технологий, экономики и анализа рынка
информационных систем и информационно-коммуникационных технологий,
основах бизнеса

++ ++

ОПК-2
Умеет: проводить исследования и анализ рынка информационных систем и
информационно-коммуникационных технологий, выбирать рациональные
решения для управления бизнесом

+++++

ОПК-2
Имеет практический опыт: разработки и выбора рациональные решений в
области информационных систем и информационно-коммуникационных
технологий для управления бизнесом

+++

ОПК-4
Знает: правила, методы и принципы сбора, обработки и анализа информации
для информационно-аналитической поддержки принятия управленческих
решений

++ ++

ОПК-4
Умеет: осуществлять информационно-аналитическую поддержку принятия
управленческих решений

+++++

ОПК-4
Имеет практический опыт: Использования методов и программных средств
сбора, обработки и анализа информации для информационно-аналитической
поддержки принятия управленческих решений

+++

Типовые контрольные задания по каждому мероприятию находятся в
приложениях.

7. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины

Печатная учебно-методическая документация
а) основная литература:

Не предусмотрена

б) дополнительная литература:
Не предусмотрена

в) отечественные и зарубежные журналы по дисциплине, имеющиеся в библиотеке:
1. Междисциплинарный научно-практический журнал Бизнес-

информатика
2. Электронный журнал WP Magazin https://wpmag.ru/

г) методические указания для студентов по освоению дисциплины:
1. Методические рекомендации к практическим работам по

дисциплине Электронный бизнес (электронные ресурсы кафедры)

из них: учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студента:
1. Методические рекомендации к практическим работам по

дисциплине Электронный бизнес (электронные ресурсы кафедры)

Электронная учебно-методическая документация

№
Вид

литературы

Наименование
ресурса в

электронной
форме

Библиографическое описание

1
Дополнительная
литература

Электронно-
библиотечная
система

Баин, А.М. Автоматизированные информационные
системы электронных бизнес-отношений. [Электронный
ресурс] — Электрон. дан. — М. : Финансы и статистика,



издательства
Лань

2009. — 208 с. — Режим доступа:
http://e.lanbook.com/book/53881 — Загл. с экрана.

2
Основная
литература

Электронно-
библиотечная
система
издательства
Лань

Кудряшов, А. А. Электронный бизнес : учебное пособие /
А. А. Кудряшов. — Самара : ПГУТИ, 2020. — 212 с. —
Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная
система. — URL: https://e.lanbook.com/book/255461 (дата
обращения: 25.06.2024). — Режим доступа: для авториз.
пользователей.

3
Дополнительная
литература

Электронно-
библиотечная
система
издательства
Лань

Кудряшов, А. А. Цифровые технологии трансформации
бизнеса : учебное пособие / А. А. Кудряшов. — Самара :
ПГУТИ, 2021. — 121 с. — Текст : электронный // Лань :
электронно-библиотечная система. — URL:
https://e.lanbook.com/book/301139 (дата обращения:
25.06.2024). — Режим доступа: для авториз.
пользователей.

4
Основная
литература

Электронно-
библиотечная
система
издательства
Лань

Брюханова, В. Б. Электронный бизнес : учебное пособие
/ В. Б. Брюханова. — Улан-Удэ : ВСГУТУ, 2016. — 109 с.
— ISBN 978-5-89230-743-. — Текст : электронный //
Лань : электронно-библиотечная система. — URL:
https://e.lanbook.com/book/236267 (дата обращения:
27.06.2024). — Режим доступа: для авториз.
пользователей.

5

Методические
пособия для
самостоятельной
работы студента

Электронно-
библиотечная
система
издательства
Лань

Милютина, Е. М. Электронный бизнес : учебное пособие
/ Е. М. Милютина. — Брянск : Брянский ГАУ, 2022. — 33
с. — Текст : электронный // Лань : электронно-
библиотечная система. — URL:
https://e.lanbook.com/book/304892 (дата обращения:
27.06.2024). — Режим доступа: для авториз.
пользователей.

6
Дополнительная
литература

Электронно-
библиотечная
система
издательства
Лань

Гаврилов, Л.П. Основы электронной коммерции и
бизнеса. [Электронный ресурс] — Электрон. дан. — М. :
СОЛОН-Пресс, 2009. — 592 с. — Режим доступа:
http://e.lanbook.com/book/13783 — Загл. с экрана.

Перечень используемого программного обеспечения:

1. Microsoft-Windows(бессрочно)
2. Microsoft-Office(бессрочно)
3. ФГАОУ ВО "ЮУрГУ (НИУ)"-Портал "Электронный ЮУрГУ"

(https://edu.susu.ru)(бессрочно)
4. -MS SQL Server (бессрочно)
5. -Java SE SDK (комплект для разработки на Java SE)(бессрочно)
6. -Paint.NET(бессрочно)

Перечень используемых профессиональных баз данных и информационных
справочных систем:

1. -Информационные ресурсы ФГУ ФИПС(бессрочно)

8. Материально-техническое обеспечение дисциплины

Вид занятий
№
ауд.

Основное оборудование, стенды, макеты, компьютерная техника,
предустановленное программное обеспечение, используемое для



различных видов занятий

Пересдача
115
(3б)

Компьютерное оборудование студенческих рабочих места с доступом в
сеть Интернет, рабочее место преподавателя: моноблок с доступом в
сеть Интернет, Smart- доска, мультимедийная панель,
специализированный информационно-аналитический программный
комплекс.

Экзамен
115
(3б)

Компьютерное оборудование студенческих рабочих места с доступом в
сеть Интернет, рабочее место преподавателя: моноблок с доступом в
сеть Интернет, Smart- доска, мультимедийная панель,
специализированный информационно-аналитический программный
комплекс.

Самостоятельная
работа студента

115
(3б)

Компьютерное оборудование студенческих рабочих места с доступом в
сеть Интернет, рабочее место преподавателя: моноблок с доступом в
сеть Интернет, Smart- доска, мультимедийная панель,
специализированный информационно-аналитический программный
комплекс.

Лекции
115
(3б)

Компьютерное оборудование студенческих рабочих места с доступом в
сеть Интернет, рабочее место преподавателя: моноблок с доступом в
сеть Интернет, Smart- доска, мультимедийная панель,
специализированный информационно-аналитический программный
комплекс.

Практические
занятия и семинары

115
(3б)

Компьютерное оборудование студенческих рабочих места с доступом в
сеть Интернет, рабочее место преподавателя: моноблок с доступом в
сеть Интернет, Smart- доска, мультимедийная панель,
специализированный информационно-аналитический программный
комплекс.


