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1. Цели и задачи дисциплины

Целью дисциплины «Организационное поведение и лидерство» является
формирование у студентов системных знаний о поведении людей в различных
социальных организациях, на различных уровнях управления, в различных сферах
человеческой деятельности, влиянии функциональной и личностной компоненты
коммуникативных отношений, социально-психологических особенностях
взаимодействия людей, структуре мотивационных факторов поведения людей в
организации; формирование практических навыков управления поведением людей в
организации. Основными задачами курса являются: - изучение основных концепций
организационного поведения, индивидуального поведения людей в организациях,
межличностных, внутригрупповых и межгрупповых отношений, структуры и
поведения организации в целом; - выработка умения анализировать и
диагностировать конкретные ситуации, ставить цели, задачи и находить методы их
решения; - усиление креативной составляющей личности студента путем
организации дискуссий, обсуждения и анализа конкретных ситуаций.

Краткое содержание дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на то, чтобы студенты по окончании
владели навыками использования основных теорий мотивации, лидерства и власти
для решения стратегических и оперативных управленческих задач, а также для
организации групповой работы на основе знания процессов групповой динамики и
принципов формирования команды, умение проводить аудит человеческих ресурсов
и осуществлять диагностику организационной культуры. Студенты научатся
различным способам разрешения конфликтных ситуаций при проектировании
межличностных, групповых и организационных коммуникаций на основе
современных технологий управления персоналом, в том числе в межкультурной
среде

2. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения
дисциплины

Планируемые результаты освоения
ОП ВО (компетенции)

Планируемые результаты
обучения по дисциплине

УК-2 Способен определять круг задач в рамках
поставленной цели и выбирать оптимальные
способы их решения, исходя из действующих

правовых норм, имеющихся ресурсов и
ограничений

Знает: технологии лидерства и
командообразования; особенности и проблемы
подбора эффективной команды; условия
эффективной командной работы; теории и стили
лидерства, стили руководства в зависимости от
деловых ситуаций; основы стратегического
управления человеческими ресурсами
Умеет: определять стиль управления и оценивать
эффективность руководства командой;
вырабатывать командную стратегию и на ее
основе организовать отбор членов команды для
достижения поставленных целей; владеть
технологией реализации основных функций
управления
Имеет практический опыт: планирования и
организации работы в команде, распределения



поручений и делегирования полномочий членам
команды; организации и управления командным
взаимодействием в решении поставленных целей

3. Место дисциплины в структуре ОП ВО

Перечень предшествующих дисциплин,
видов работ учебного плана

Перечень последующих дисциплин,
видов работ

Нет

1.Ф.05.М17.03 Эффективность трудовых
ресурсов,
1.Ф.05.М11.02 Социально-политические
технологии сопровождения молодежных
инициатив,
1.Ф.05.М12.03 Деловая корреспонденция на
иностранном языке,
1.Ф.05.М7.03 Организация спортивно-массовых
мероприятий,
1.Ф.05.М15.03 Международная таможенная
логистика,
1.Ф.05.М11.03 Методика преподавания
социально-политических дисциплин,
1.Ф.05.М1.02 Метод геопространственного
анализа - основа геоинформационных систем,
1.Ф.05.М5.02 Дискурс-анализ и интерпретация
текста,
1.Ф.05.М9.02 Актуальные аспекты современных
профессиональных коммуникаций,
1.Ф.05.М6.03 Практикум по обучению
иностранным языкам,
1.Ф.05.М4.03 История искусства и дизайна,
1.Ф.05.М15.02 Международное перемещение
товаров и транспортных средств, перемещаемых
в адрес физических лиц,
1.Ф.05.М10.02 Рекреационный потенциал
туристских территорий,
1.Ф.05.М4.02 Фирменный стиль и брендинг,
1.Ф.02 Авторское право в проектно-творческой
деятельности,
1.О.27 Экономика архитектурных решений и
строительства,
1.Ф.05.М17.02 Организация и нормирование
труда,
1.Ф.05.М3.03 Разработка программы
продвижения бренда,
1.Ф.05.М16.03 Продакшн: съемочный процесс и
VR-технологии,
1.Ф.05.М18.02 Методика фактчекинга и
инструментарий верификации,
1.Ф.05.М5.03 Риторика в контексте
разноязычных лингвокультур,
1.Ф.05.М10.03 Технология проектирования
спортивно-оздоровительных услуг,
1.Ф.05.М14.03 Маркетинговые исследования и
стратегическое планирование,
1.Ф.05.М8.03 Основы педагогического
мастерства,



1.О.25 Архитектурная физика,
1.Ф.05.М19.02 Антикоррупционная экспертиза
нормативных актов и их проектов,
1.О.32 Нормативно-техническая документация в
архитектурном проектировании,
1.Ф.05.М7.02 Спортивно-оздоровительные и
физкультурно-оздоровительные технологии,
1.Ф.05.М19.03 Экспертные исследования
документов,
1.Ф.05.М12.02 Эффективные профессиональные
коммуникации,
1.Ф.05.М13.03 Правовое обеспечение
социальной работы,
1.О.21 Архитектурное материаловедение,
1.Ф.05.М6.02 Технологии обучения иностранным
языкам,
1.Ф.05.М8.02 Педагогические технологии,
1.Ф.05.М2.02 Практики цифровой детоксикации

Требования к «входным» знаниям, умениям, навыкам студента, необходимым
при освоении данной дисциплины и приобретенным в результате освоения
предшествующих дисциплин:

Нет

4. Объём и виды учебной работы

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 з.е., 144 ч., 72,5 ч. контактной
работы

Вид учебной работы
Всего
часов

Распределение
по семестрам

в часах

Номер семестра

3

Общая трудоёмкость дисциплины 144 144

Аудиторные занятия: 64 64

Лекции (Л) 32 32

Практические занятия, семинары и (или) другие виды аудиторных
занятий (ПЗ)

32 32

Лабораторные работы (ЛР) 0 0

Самостоятельная работа (СРС) 71,5 71,5

При подготовке к практическому занятию студенты должны
углубленно изучить основные вопросы темы, используя для этого
презентации, материалы для чтения и другие рекомендованные
источники.

29,5 29.5

Подготовка реферата. Результаты работы оформляются в виде
Power Point-презентации и файла с отчетом. Максимальная оценка за
проект – 5 баллов

20 20

Подготовка к контрольной работе 1, контрольной работе 2 для
контроля качества освоения дисциплины. Каждый тест

10 10



предусматривает 1 попытку, время прохождения 20 минут,
максимальная оценка – 5 баллов;

Подготовка к зачету 12 12

Консультации и промежуточная аттестация 8,5 8,5

Вид контроля (зачет, диф.зачет, экзамен) - диф.зачет

5. Содержание дисциплины

№
раздела

Наименование разделов дисциплины
Объем аудиторных занятий по видам в часах

Всего Л ПЗ ЛР

1 Организационное поведение и лидерство 64 32 32 0

5.1. Лекции

№
лекции

№
раздела

Наименование или краткое содержание лекционного занятия
Кол-во
часов

1 1 Основы теории организационного поведения 4

2 1 Личность в организации 4

3 1 Управление поведением индивидов в организации 4

4 1 Процесс восприятия и управление впечатлением 4

5 1 Управление конфликтами и стрессами в организации 4

6 1 Деловые переговоры 4

7 1 Управление организационными изменениями 4

8 1 Организационная культура и поведение организации 4

5.2. Практические занятия, семинары

№
занятия

№
раздела

Наименование или краткое содержание практического занятия, семинара
Кол-во
часов

1 1 Основы теории организационного поведения 4

2 1 Личность в организации 4

3 1 Управление поведением индивидов в организации 4

4 1 Процесс восприятия и управление впечатлением 4

5 1 Управление конфликтами и стрессами в организации 4

6 1 Деловые переговоры 4

7 1 Управление организационными изменениями 4

8 1 Организационная культура и поведение организации 4

5.3. Лабораторные работы

Не предусмотрены

5.4. Самостоятельная работа студента

Выполнение СРС

Подвид СРС
Список литературы (с указанием

разделов, глав, страниц) / ссылка на
ресурс

Семестр
Кол-
во

часов

При подготовке к практическому занятию
студенты должны углубленно изучить

ПУМД осн. № 1-7 , доп. 1-6 ЭУМД осн.
№ 1-4

3 29,5



основные вопросы темы, используя для
этого презентации, материалы для чтения
и другие рекомендованные источники.

Подготовка реферата. Результаты работы
оформляются в виде Power Point-
презентации и файла с отчетом.
Максимальная оценка за проект – 5
баллов

ПУМД осн. №5-7 , доп. 1-3 ЭУМД осн. №
1,4

3 20

Подготовка к контрольной работе 1,
контрольной работе 2 для контроля
качества освоения дисциплины. Каждый
тест предусматривает 1 попытку, время
прохождения 20 минут, максимальная
оценка – 5 баллов;

ПУМД осн. № 1-4, 7 , доп. 3 ЭУМД осн.
№ 2, 3

3 10

Подготовка к зачету
ПУМД осн. № 3- 7 , доп. 3-5 ЭУМД осн.
№ 2, 3

3 12

6. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости,
промежуточной аттестации

Контроль качества освоения образовательной программы осуществляется в
соответствии с Положением о балльно-рейтинговой системе оценивания результатов
учебной деятельности обучающихся.

6.1. Контрольные мероприятия (КМ)

№
КМ

Се-
местр

Вид
контроля

Название
контрольного
мероприятия

Вес
Макс.
балл

Порядок начисления баллов
Учи-
тыва-
ется в ПА

1 3
Текущий
контроль

Контрольная
работа 1

0,25 5

5 баллов от 81% до 100%
правильных ответов из
общего числа тестовых
заданий
4 балла от 51% до 80%
правильных ответов из
общего числа тестовых
заданий
3 балла от 31% до 50%
правильных ответов из
общего числа тестовых
заданий
2 балла от 21% до 30%
правильных ответов из
общего числа тестовых
заданий
1 балл от 21% до 10%
правильных ответов из
общего числа тестовых
заданий
0 баллов от 11% до 0%
правильных ответов из
общего числа тестовых
заданий

дифференцированный
зачет

2 3 Текущий Контрольная 0,25 5 5 баллов от 81% до 100% дифференцированный



контроль работа 2 правильных ответов из
общего числа тестовых
заданий
4 балла от 51% до 80%
правильных ответов из
общего числа тестовых
заданий
3 балла от 31% до 50%
правильных ответов из
общего числа тестовых
заданий
2 балла от 21% до 30%
правильных ответов из
общего числа тестовых
заданий
1 балл от 21% до 10%
правильных ответов из
общего числа тестовых
заданий
0 баллов от 11% до 0%
правильных ответов из
общего числа тестовых
заданий

зачет

3 3
Текущий
контроль

Реферат 0,5 5

1 Оформление работы.
Оформление титульного листа
в соответствии со
стандартами кафедры МОПР
ЮУрГУ, отсутствие
грамматических и
орфографических ошибок
Продуманное
форматирование, соблюдение
требований к работе,
касающихся объема текста,
шрифта, интервалов (Объем
работы – 10-12 страниц
(шрифт – Times NewRoman,
размер шрифта - 12, интервал
– полуторный) 0,5 балла.
2 Введение к работе. В работе
обозначена актуальность
выбора темы, обозначены
основные цели и задачи
работы. 0,5 балла.
3 Представление
аналитического обзора
литературы по выбранной
теме.
Сформулированы
исследуемые
(рассматриваемые)
теоретические положения и
определено место
исследуемых
(рассматриваемых) автором
положений в

дифференцированный
зачет



организационной теории.
Обозначен круг понятий и
терминов, необходимых для
описания исследуемых
(рассматриваемых) в работе
положений. 1 балл.
4 Присутствие критического
анализа и собственных идей
автора относительно
проблематики работы.
Присутствуют оригинальные
и глубокие наблюдения,
интересные и точные
аналитические комментарии
автора. Сделаны
промежуточные и конечные
выводы. 1 балл.
5 Качество представления
текста.
• Структурированность.
Работа разделена на
смысловые части и
присутствует логика
рассуждений при переходе от
одной части к другой. 0,25
балла.
• Ясность изложения, стиль.
Текст представлен
профессионально и грамотно,
построен логично,
присутствует ясный
академический стиль
изложения, фразы
разработаны. 0,25 балла.
• Обоснованность положений
автора. 0,5 балла.
6 Заключение к работе.
Подведены итоги работы,
освещены основные
результаты, сделаны выводы.
0,5 балла.
7 Релевантность
использованной литературы.
Реферат обязательно должен
содержать библиографию.
Ссылки на релевантную
литературу и список
литературы должны быть
оформлены по стандартам
кафедры МОПР.. При
написании реферата
используется литература,
указанная в программе в
качестве дополнительной по
соответствующим темам,
источники для подготовки



докладов, а также литература,
самостоятельно подобранная
авторами. В работе должны
присутствовать ссылки на не
менее чем 4 источника,
литература используется
правильно. 0,5 балла.

4 3
Проме-
жуточная
аттестация

экзамен - 5

Отлично: Величина рейтинга
обучающегося по дисциплине
85…100 %
Хорошо: Величина рейтинга
обучающегося по дисциплине
75…84 %
Удовлетворительно: Величина
рейтинга обучающегося по
дисциплине 60…74 %
Неудовлетворительно:
Величина рейтинга
обучающегося по дисциплине
0…59 %

дифференцированный
зачет

6.2. Процедура проведения, критерии оценивания

Вид промежуточной
аттестации

Процедура проведения
Критерии
оценивания

дифференцированный
зачет

При оценивании результатов учебной деятельности
обучающегося по дисциплине используется балльно-
рейтинговая система оценивания результатов учебной

деятельности обучающихся (утверждена приказом ректора
от 24.05.2019 г. № 179). На зачете происходит оценивание
учебной деятельности обучающихся по дисциплине на
основе полученных оценок за контрольно-рейтинговые
мероприятия текущего контроля. При несогласии с

оценкой или для повышения рейтинга, студент вправе
пройти процедуру ПА. В билете 2 вопроса. Время на

подготовку ответов на вопросы - 45 минут. После ответа
на вопросы студенту могут быть заданы дополнительных

вопроса. В этом случае оценка за дисциплину
рассчитывается на основе полученных оценок за

контрольно-рейтинговые мероприятия текущего контроля
и промежуточной аттестации. Фиксация результатов

учебной деятельности по дисциплине проводится в день
зачета при личном присутствии студента. Отлично:

Величина рейтинга обучающегося по дисциплине 85…100
% Хорошо: Величина рейтинга обучающегося по

дисциплине 75…84 % Удовлетворительно: Величина
рейтинга обучающегося по дисциплине 60…74 %

Неудовлетворительно: Величина рейтинга обучающегося
по дисциплине 0…59 %

В соответствии
с пп. 2.5, 2.6
Положения

6.3. Паспорт фонда оценочных средств

Компетенции Результаты обучения
№
КМ

1 2 3 4



УК-2

Знает: технологии лидерства и командообразования; особенности и проблемы
подбора эффективной команды; условия эффективной командной работы;
теории и стили лидерства, стили руководства в зависимости от деловых
ситуаций; основы стратегического управления человеческими ресурсами

++++

УК-2

Умеет: определять стиль управления и оценивать эффективность руководства
командой; вырабатывать командную стратегию и на ее основе организовать
отбор членов команды для достижения поставленных целей; владеть
технологией реализации основных функций управления

++++

УК-2

Имеет практический опыт: планирования и организации работы в команде,
распределения поручений и делегирования полномочий членам команды;
организации и управления командным взаимодействием в решении
поставленных целей

++++

Типовые контрольные задания по каждому мероприятию находятся в
приложениях.

7. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины

Печатная учебно-методическая документация
а) основная литература:

1. Лапыгин, Ю. Н. Теория организации и организационное поведение
[Текст] учеб. пособие по специальности "Менеджмент орг." Ю. Н. Лапыгин. -
М.: ИНФРА-М, 2014. - 327, [2] с.

2. Спивак, В. А. Организационное поведение и управление
персоналом [Текст] учеб. пособие для вузов В. А. Спивак. - СПб. и др.: Питер,
2001. - 412 с. ил.

3. Шейн, Э. Организационная культура и лидерство [Текст] учебник
по программе "Мастер делового администрирования" Э. Шейн ; пер. с англ. И.
Малкова. - 4-е изд. - СПб. и др.: Питер, 2013. - 352 с. ил.

б) дополнительная литература:
1. Развитие потенциала сотрудников : Профессиональные

компетенции, лидерство, коммуникации [Текст] С. В. Иванова и др. - 2-е изд. -
М.: Альпина Паблишерз, 2009. - 279 с.

2. Кови, С. Лидерство, основанное на принципах [Текст] С. Кови ;
пер. с англ. П. Самсонова. - 6-е изд. - М.: Альпина Паблишер, 2013. - 300 с. ил.

3. Стукалова, О. В. Гуманное лидерство. Спецкурс [Текст] Учеб.-
метод. пособие О. В. Стукалова; Юж.-Урал. гос. ун-т, Каф. Междунар.
менеджмент; ЮУрГУ. - Челябинск: Полиграф-мастер, 2005. - 51, [1] с. ил.

4. Шейн, Э. Организационная культура и лидерство [Текст] учебник
по программе "Мастер делового администрирования" Э. Шейн ; пер. с англ. И.
Малкова. - 4-е изд. - СПб. и др.: Питер, 2013. - 352 с. ил.

в) отечественные и зарубежные журналы по дисциплине, имеющиеся в библиотеке:
Не предусмотрены

г) методические указания для студентов по освоению дисциплины:
1. Методические рекомендации к написанию реферата по

дисциплине "Организационное поведение и лидерство"

из них: учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студента:



1. Методические рекомендации к написанию реферата по
дисциплине "Организационное поведение и лидерство"

Электронная учебно-методическая документация

№
Вид

литературы

Наименование
ресурса в

электронной
форме

Библиографическое описание

1
Дополнительная
литература

Электронно-
библиотечная
система
издательства
Лань

Саморуков, В. И. Организационное поведение. Психология
и этика делового общения. Рабочая тетрадь : учебное
пособие / В. И. Саморуков. — Санкт-Петербург : СПбГАУ,
2018. — 64 с. — Текст : электронный // Лань : электронно-
библиотечная система. — URL:
https://e.lanbook.com/book/162896 (дата обращения:
25.12.2021). — Режим доступа: для авториз.
пользователей.

2
Основная
литература

Электронно-
библиотечная
система
издательства
Лань

Саморуков, В. И. Управленческие решения. Модели,
методы и способы эффективного решения управленческих
задач. Рабочая тетрадь : учебное пособие / В. И.
Саморуков, Д. В. Саморуков. — Санкт-Петербург :
СПбГАУ, 2019. — 92 с. — Текст : электронный // Лань :
электронно-библиотечная система. — URL:
https://e.lanbook.com/book/162876 (дата обращения:
25.12.2021). — Режим доступа: для авториз.
пользователей.

3
Основная
литература

Электронно-
библиотечная
система
издательства
Лань

Организационное поведение : учебное пособие / А. В.
Назаренко, Д. В. Запорожец, Д. С. Кенина [и др.]. —
Ставрополь : СтГАУ, 2017. — 168 с. — Текст :
электронный // Лань : электронно-библиотечная система.
— URL: https://e.lanbook.com/book/107198 (дата
обращения: 25.12.2021). — Режим доступа: для авториз.
пользователей.

4
Методические
пособия для
преподавателя

Электронно-
библиотечная
система
издательства
Лань

Сборник учебно-методических комплексов по
направлению «Менеджмент» : учебно-методическое
пособие / под редакцией Н. Ю. Кониной. — Москва :
МГИМО, 2015. — 564 с. — ISBN 978-5-9228-1181-1. —
Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная
система. — URL: https://e.lanbook.com/book/65765 (дата
обращения: 25.12.2021). — Режим доступа: для авториз.
пользователей.

Перечень используемого программного обеспечения:

1. Microsoft-Windows(бессрочно)
2. Microsoft-Office(бессрочно)
3. ФГАОУ ВО "ЮУрГУ (НИУ)"-Портал "Электронный ЮУрГУ"

(https://edu.susu.ru)(бессрочно)

Перечень используемых профессиональных баз данных и информационных
справочных систем:

1. -База данных polpred (обзор СМИ)(бессрочно)



8. Материально-техническое обеспечение дисциплины

Вид занятий
№
ауд.

Основное оборудование, стенды, макеты, компьютерная техника,
предустановленное программное обеспечение, используемое для

различных видов занятий

Экзамен
167
(1)

16 компьютеров, проектор, экран

Лекции
167
(1)

компьютеры, проектор, экран

Практические занятия
и семинары

167
(1)

проектор, компьютеры, экран

Самостоятельная
работа студента

167
(1)

16 компьютеров, проектор, экран


